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WPROWADZENIE

Okres nauki w szkole wydaje sie najwtasciwszy dla kreowania postaw
altruistycznych. Miodych ludzi cechuje bowiem poczucie wspoéinoty.
Sg oni skionni akceptowac te same normy i zasady, wykazywac¢ otwartosc¢
| ciekawosC swiata. Wolontariat odciska swoje dobroczynne pietno
we wszystkich dziedzinach zycia, jest jedyng w swoim rodzaju forma

ksztalcenia.

W obecnych czasach trudno znalez¢ inne, lepsze narzedzie edukacii
obywatelskiej. Miodziez ma szanse uczestniczy¢ w zajeciach zgodnie
z zainteresowaniami, podjg¢ sie zadan wzbogacajgcych jej doswiadczenia
| umiejetnosci. Udziat w wolontariacie w wyniku nabytych doswiadczen
pozwala sprecyzowac zainteresowania, znalez¢ pomyst na zawod, studia,

a czasem po prostu dorosngc.
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WPROWADZENIE

W niniejszej prezentacji bedg przedstawione informacje dotyczgce pojecia
wolontariatu, roli i modelu szkolnego klubu wolontariatu. Krok po kroku

przeanalizowany bedzie schemat zaktadania szkolnego klubu wolontariatu.

W kolejnej czesci prezentowane bedg informacje na temat roli
koordynatora szkolnego klubu wolontariatu. Omdwione zostang dziatania,

jakie powinien podjgc¢ opiekun wzgledem wolontariuszy.
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,Cztowiek jest wielki nie przez to,

CO posiada,

lecz przez to, kim jest;

nie przez to, co ma,
lecz przez to, czym dzieli si e z innymi”

Sw. Jan Pawet II

zrodto grafiki: http://www.sarigato.org/images/galeria/mini/wolontariat.png
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WOLONTARIAT — CO TO TAKIEGO?

Wolontariat dla wielu z nas nie jest zjawiskiem obcym, prawie kazdy z nas
cos zrobit dla innych, chociaz moze nie nazywa tego wolontariatem,
ale po prostu zwyklym zachowaniem wynikajgcym z bycia cztowiekiem,
Z pewnoscig kazdy z nas rowniez wskaze cziowieka, ktory co$

pozytecznego robi dla innych ludzi czy srodowiska.

Ogolnopolska sie¢ Centrow Wolontariatu tak definiuje wolontariat:

Wolontariat (tac. voluntarius — dobrowolny) to bezptatne, dobrowolne,
Swiadome dziatanie na rzecz innych, wykraczaj gce poza wi ezi

rodzinno-kole zensko-przyjacielskie.
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WOLONTARIAT — CO TO TAKIEGO?

Wolontariusz — to osoba pracujgca na zasadzie wolontariatu.

Wedlug Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
wolontariuszem jest ten, kto dobrowolnie, ochotniczo i swiadomie
oraz bez wynagrodzenia anga zuje sie w prace na rzecz 0sOb,
organizacji pozarz gdowych, a tak ze rozmaitych instytucji dziataj acych

w ro znych obszarach spotecznych.

Mozna wyré znié rodzaje wolontariatu:
® bezterminowy, krotkoterminowy,

@ jednorazowy, okresowy,

@ indywidualny, grupowy.

Studium Prawa Europejskiego, Aleje Jerozolimskie 151 lok. 2222, 02-326 Warszawa



2"+, STUDIUM PRAWA
“, .~ EUROPEJSKIEGO

[

WOLONTARIAT — CO TO TAKIEGO?

Kiedy mowimy o wolontariacie, nalezy podkresli¢ cechy tej dziatalnosci, tj.:

dobrowolno s¢ — a wiec podjecie tej pracy wynika z samodzielnie
| swobodnie podjetej decyzji; nie jest wiec to praca pod przymusem
nakazana przez inng osobe. Wolontariusz samodzielnie podejmuje

decyzje: tak, chce zaangazowac sie w wolontariat;

bezptatna — a wiec za swojg prace wolontariusz nie otrzymuje

wynagrodzenia.

W warunkach polskich za wolontariat nie uznaje sie swiadczenia bezptatnej
pomocy osobom, z ktérymi pozostajemy w zwigzkach rodzinno-
przyjacielsko-kolezenskich. Na przyktad wnuczka, ktora codziennie robi
zakupy swojej chorej babci, nie jest wolontariuszka, gdyz jej dziatanie
wynika z wiezi rodzinnych i wzajemne wsparcie wsroéd najblizszych jest

zupetnie normalnym zachowaniem.
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WOLONTARIAT — CO TO TAKIEGO?

Podstawow g cechg, ktéra odroznia wolontariusza od pracownika
ptatnego, jest motywacja, wolna od potrzeby zarabiania pieni  edzy
I innych zyciowych konieczno sci. Wolontariusze, ktorzy Kkieruj a
sie wrazliwo scig i trosk g o cztowieka, nios g bezinteresown g pomoc,
stuzac potrzebuj gcym. Istniejg dziedziny, w ktorych wolontariusz
jest osobg niezastgpiong. Ma to miejsce wszedzie tam, gdzie praca

jest niewymierna, opiera sie na ofiarowaniu przyjazni.
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WOLONTARIAT — CO TO TAKIEGO?

Czy pami etasz, ze:

sg ludzie, ktorzy dobrowolnie i bez wynagrodzenia nios g pomoc,
angazujg sie w prace na rzecz o0sOb 1 instytucji dziataj gcych

w ré znych obszarach zycia spotecznego. To WOLONTARIUSZE.
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zrodio grafiki: http://lwww.lepszyswiatprzezwolontariat.pl/wp-content/uploads/2013/10/wolontariat.bmp
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WOLONTARIAT W SZKOLE

Szkota, poza dziatalnoscig edukacyjng, posiada zadania rozwojowe
| profilaktyczne skierowane do ucznia. Bardzo wazne w tym kontekscie
jest rozwijanie u miodych Iludzi poczucia empatii i zaangazowania

spotecznego.

Szkolne Kluby Wolontariatu (SKW) mogg z powodzeniem spetniac
takie zadania. Mozliwos¢ wykazania sie aktywnoscig wykraczajgcy
poza obowigzek szkolny jest dodatkowo premiowana w czasie

pokonywania kolejnych etapow edukacii.
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ROLA WOLONTARIATU

Wolontariat rozwija ws$réd miodziezy postawe otwartosci i wrazliwosci
na potrzeby innych, jest alternatywg dla konsumpcyjnego stylu zycia
| uzaleznien. Stwarza okazje do wyszukiwania autorytetow i budowania

Swiata wartosci.

Poprzez zaangazowanie wspiera ciekawe inicjatywy miodziezy, pomaga
W rozwijaniu zainteresowan, umozliwia pomoc szkolnym réwiesnikom
w trudnych sytuacjach. Miodziez szkolna potrzebuje wartosciowej formy
spedzania wolnego czasu, ma potrzebe robienia czegos dobrego

| waznego, poczucia, ze jest niezbedna innym ludziom.
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ROLA WOLONTARIATU

Wolontariat, jako forma aktywnosci, potrzebuje pewnych struktur
organizacyjnych, ktore dajg narzedzie lepszego i bardziej efektywnego

wykorzystania potencjatu ptyngcego z ochotnikow.

Odpowiednia koordynacja przynosi réwniez duzo korzysci samym
wolontariuszom. Sg to przede wszystkim: stata opieka i wsparcie,
mozliwos¢ interwencji w sytuacji kryzysowej; zwiekszona mozliwosc¢
uzyskiwania certyfikatow 1 dyploméw; mozliwosC zorganizowania

dodatkowych form gratyfikaciji.
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MODEL SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Szkolne kluby wolontariatu to grupy mtodych, aktywnych ludzi, ktérzy niosg
pomoc potrzebujgcym, wigczajg sie w rozwigzywanie lokalnych problemow.
Czionkami klubow zostajg nie tylko uczniowie danej szkoty i kadra
pedagogiczna. Mogg by¢ nimi rowniez absolwenci szkoly i rodzice,
jako osoby wspierajgce dziatalnos¢ mtodziezy. W mysl definicji wolontariatu

angazujg sie oni w dziatania klubu: swiadomie, dobrowolnie i nieodptatnie.

S
O¥

zrodto grafiki: http://www.modlitwaiczyn.pl/fotki/42.jpg
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MODEL SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Szkolny Klub Wolontariatu charakteryzuje:

» dziatanie zgodnie z ideg i w duchu wolontariatu,

» powotanie koordynatora szkolnego klubu,

> przygotowywanie mtodziezy do podejmowania prac wolontarystycznych,

» organizowanie i wspieranie ciekawych inicjatyw wolontarystycznych

miodziezy, realizowanych w formie projektow,

» umozliwianie miodym podejmowania dzialan pomocowych na rzecz

potrzebujgcych w lokalnym srodowisku,
» prowadzenie grup wsparcia dla wolontariuszy,
> ksztaltowanie postaw wrazliwosci, otwartosci, empatii i solidarnosci,

> wspieranie programow edukacyjno-wychowawczych srodowiska szkolnego.
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MODEL SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Miodziez skupiona w szkolnych klubach wolontariatu podejmuje dziatania

na rzecz dwoéch srodowisk:

spoteczno sci szkolnej — jest to zazwyczaj pomoc kolezenska (uczniowie
ze starszych klas pomagajg mtodszym uczniom, ktorzy majg trudnosci
W nauce, wspolnie organizujg przedsiewziecia, akcje, np. zbiorki przyborow

dla potrzebujgcych réowiesnikow itp.),

srodowiska lokalnego (ochotnicy pomagajg osobom starszym, chorym,
niepetnosprawnym, organizujg zbiorki, kwesty, zajecia w Swietlicach

dla dzieci, prowadzg zajecia informatyczne).
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MODEL SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Przedsiewziecia SKW to przede wszystkim dziatanie grupowe.
Cenne dlatego, ze pozwalajg mitodziezy naby¢ umiejetno$é wspotpracy
W grupie, poszukiwania kompromisow, rozwigzywania konfliktow.
Ponadto wptywajg na zdyscyplinowanie i zdolnos¢ obserwowania

otoczenia.

Planowane w klubie inicjatywy wolontarystyczne powinny by¢ ujmowane
w ramy projektow. Projektem okreslimy tu wspolne przedsiewziecie,
ktore jest starannie zaplanowane i zaprojektowane tak, aby osiggngc

konkretny cel.
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MODEL SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Kazdy realizowany przez SKW projekt powinien charakteryzowa ¢ sie

nast epujgcymi cechami:

uwzglednia istniejgce potrzeby, problemy, ktére chcemy rozwigzac,
jak rowniez posiadane mozliwosci, np. czas, ktérym dysponujg uczniowie,

ich checi, umiejetnosci,
ma okreslone cele i metody pracy,
metody i formy pracy sg samodzielnie dobrane przez uczniow,

ma okreslony czas realizacji poszczegolnych etapow oraz catego

przedsiewziecia,

wyznaczone Sg osoby odpowiedzialne za realizacje zaplanowanych
dziatan/zadan (uczniowie samodzielnie przydzielajg sobie zadania zgodnie

Z ich zainteresowaniami i posiadanymi umiejetnosciami),
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MODEL SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

dominuje w nim praca w grupach,

uczniowie pracujg samodzielnie, zas nauczyciel/koordynator/opiekun
wystepuje w roli konsultanta, monitoruje rezultaty pracy na poszczegolnych

etapach, a uczniowie dokonujg samodzielnie oceny swoich dziatan,

istnieje mozliwos¢ zaangazowania w prace nad projektem os6b spoza
szkoty, np. ekspertéw, rodzicow, sponsorow (ta metoda doskonale

aktywizuje srodowisko, w ktérym znajduje sie szkota),

rezultaty pracy prezentowane sg publicznie — na forum klasy

lub przed szerszym gremium.
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MODEL SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Zapami etay:

Wolontariat rozwija w $réd miodzie zy postaw € otwarto Sci
i wra zliwo Sci na potrzeby innych, jest alternatyw a
dla konsumpcyjnego stylu  zycia i uzale znien. Podejmuje dziatania
na rzecz dwoch sSrodowisk: spoteczno $ci szkolnej | srodowiska

lokalnego.

zrodio grafiki: http://dlamanagerow.pl/wp-content/uploads/2016/06/wolontariat.jpg
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ZAKLADAMY SZKOLNY KLUB WOLONTARIATU
- KROK PO KROKU

Przed powotaniem Kklubu nalezy sie zastanowié, jakg role ma on petnic

w srodowisku uczniowskim.

Nalezy sprawdzi¢, ilu uczniow deklaruje che¢ pracy wolontarystycznej,
jakie majg motywacje, w jakim stopniu sg przekonani do takiej formy
dziatalnosci (czy uczniowie zaktadajg klub wolontariatu z wiasnej inicjatywy
| czy ich czionkostwo jest dobrowolne, czy tez narzucone w jakikolwiek

sposob przez nauczyciela).

W trakcie pocz gtkowych spotka n nalezy okre sli¢ wspoélnie z uczniami
misj e i to zsamo $¢€ klubu w zale znosci od obranego obszaru i kierunku

dziatania.
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KROK 1.
WYLONIENIE KOORDYNATORA SKW

Wybor koordynatora szkolnego klubu — opiekuna — odbywa sie na rozne
sposoby w wielu szkotach. Czasem dyrektor placéwki typuje
na to stanowisko pracownika szkoly (nauczyciela, pedagoga,
bibliotekarza). Zdarzato sie réwniez, ze sam nauczyciel po zapoznaniu sie
z ideg funkcjonowania klubu zostaje jego inicjatorem i to on, a nie kadra

zarzgdzajgca placowka, wprowadza wolontariat do szkoty.

Nierzadko tez inicjatywa wychodzi od ucznidow, ktdrzy swojg propozycje
powstania klubu konsultujg z nauczycielem, dyrektorem, i to oni nakrecajg

spirale spetniania dobrych uczynkow w szkole i lokalnym otoczeniu.
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KROK 1.
WYLONIENIE KOORDYNATORA SKW

Cechy i predyspozycje, ktére powinny charakteryzowa ¢ koordynatora.

Osoba ta powinna przede wszystkim:

>

>

>

chcie¢ petnic¢ te funkcje,

lubi¢ prace z ludzmi,

miec predyspozycje do kierowania nimi i czas na bycie koordynatorem,
by¢ pozytywnie nastawiona na potrzeby innych,

mie¢ charyzme do pracy z mtodzieza,

cieszyc sie jej autorytetem,

tworzy¢ atmosfere zaangazowania i wspotdziatania mtodych ludzi,

znac potrzeby srodowiska lokalnego i szkoty.
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KROK 2.
DOKONANIE ANALIZY ,,MAPY” POTRZEB

Kolejnym krokiem w pracy koordynatora jest poznanie potrze b
uczniow, szkoty oraz $rodowiska lokalnego, w ktérym b eda pomaga é
wolontariusze.  Nalezy zorientowa¢ sie, jakiego typu zadania s3
do wykonania przez ucznidow w szkole oraz jakie placowki, organizacje

istniejg wokot szkoty, ktére chciatyby skorzysta¢ z pomocy wolontariuszy.

Wsrod zainteresowanych pomocg mozna wymieni¢ réznego rodzaju:
stowarzyszenia, fundacje, towarzystwa, kota zainteresowan, zajmujgce sie
wszystkimi  obszarami  zycia, np.: ekologig, edukacjg, kulturg,
oraz instytucje, m.in.: domy dziecka, domy pomocy spotecznej, szpitale,

kluby seniora, Swietlice parafialne, sSrodowiskowe.
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KROK 2.
DOKONANIE ANALIZY ,,MAPY” POTRZEB

Mozna zorganizowa¢ spotkania z pracownikami tych placéwek,
aby poinformowac ich o powstaniu i roli klubu, oraz wspodlnie okresli¢
potrzeby, obszary i zasady wspotpracy, korzysci ptyngce z pracy z mtodymi

ochotnikami.

Pamietaj:

Okreslenie potrzeb - ofert pracy dla wolontariuszy, pozwoli

oszacowa €, ilu wolontariuszy jest potrzebnych i do jakich zada n.
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KROK 3.
PRZYGOTOWANIE PERSONELU
DO PRZYJECIA WOLONTARIUSZY

Pracownicy szkoty, organizacji pozarzadowych, instytucji przed podjeciem
wspotpracy z wolontariuszami powinni dowiedzie¢ sie od swoich
podopiecznych i pracownikow, jakiego rodzaju potrzeby wymagajg

zaspokojenia, w czym mogliby im poméc wolontariusze.

Warunkiem podjecia wspotpracy z klubem jest wybranie z grona kadry
osoby (jesli jeszcze nie zostala wybrana), ktora bedzie opiekowac sie

wolontariuszami — koordynatora pracy wolontariuszy.
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KROK 4.
PROMOCJA SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Promocja SKW istotna jest na dwdéch etapach:

O w momencie jego tworzenia,

O w trakcie dziatania.
W momencie powstawania klubu, celem promocji bedzie rekrutacja
uczniéw, ktorzy chcg uczestniczy¢ w jego zalozeniu i realizowaniu misiji.
Oczywiscie, wazne jest, by na tym etapie zapozna¢ miodziez z ideg
wolontariatu, ukaza¢ mozliwosci, jakie daje praca wolontarystyczna,

| nakresli¢ model funkcjonowania klubu.
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KROK 4.
PROMOCJA SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIATU

Promocja mo ze odbywa ¢ sie np.. na lekcjach wychowawczych,
szkolnych przerwach, poprzez szkolny radiowezet, akcje plakatowsa, ulotki,

szkolng gazetke, zorganizowanie specjalnej akciji.

Po pierwszych spotkaniach grupy inicjatywnej Kklubu, czas na
wypromowanie go poza srodowiskiem szkoty. Kanatami dystrybucji
informacji moga byc¢ plakaty, ulotki, lokalne media. Na tym etapie mozna
zorganizowac spotkania z podopiecznymi wolontariuszy w szkotach lub
w placéwkach. Warto zaplanowa¢ wydarzenia, ktore stworzg
wolontariuszom mozliwosc¢ gtebszego poznania potrzeb ich podopiecznych,
spowodujg, ze dostrzegg szerszy wymiar swojej pracy — nie tylko maty
wycinek, ale dziatanie catej grupy. Pozwolg dotgczy¢ do klubu kolejnej
grupie ochotnikdw lub instytucji, ktére chcg skorzystaé z pomocy

wolontariuszy.
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KROK 5.
SZKOLENIA CZLONKOW SKW

Dla ucznidbw rozpoczynajgcych dzialalnos¢ spoteczng przydatne
jest zdobycie wiedzy nt. wolontariatu. Istotne jest zorganizowanie dla

nich szkolenia, przybli zajgcego im ide e wolontariatu, umo zliwiaj gcego
rozpoznanie wilasnych motywacji do pracy, poznanie obszaro w
pomocy, zada n, ktore mog g wykonywa € jako wolontariusze. Wazne
jest, by ochotnicy poznali zasady pracy i etyke dziatalnosci

wolontarystycznej.

Moze sie rowniez zdarzy¢, ze w ich pracy potrzebne bedg umiejetnosci
zwigzane ze specyficznym zadaniem lub pomocg szczegolnej grupie
podopiecznych, wtedy placéwka, w ktorej pomagajg, powinna zapewnic
im (w miare mozliwosci) przeszkolenie lub instruktaz, jak postepowac

| zachowac sie w konkretnej sytuacii.
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KROK 6.
OPRACOWANIE ROCZNEGO PLANU DZIALANIA SKW

Uczniéw nalezy zaangazowa¢ w tworzenie mapy potrzeb ich rowiesnikow
ze szkoly, sgsiadow z osiedla. To wlasnie oni znajg problemy, o ktérych

nie wiedzg opiekunowie.

Na  poczgtkowych  spotkaniach klubu, uczniowie  wspadlnie

z nauczycielem opracowuj 3a roczny plan dziatania. Podejmuj g decyzje,
jakie projekty chc a realizowa é, w jakim czasie, jak dziel g sie
zadaniami, odpowiedzialno $cia.

Przygotowujg harmonogramy | scenariusze wydarzen. Wolontariusze
powinni doktadnie wiedzie¢, jakie sami majg kompetencje i jakie obowigzki

majg pozostali cztonkowie zespotu. Brak jasnosci w kwestii, kto za co

odpowiada, wprowadza chaos i czesto prowadzi do konfliktow.
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KROK 7.
MONITOROWANIE AKTYWNOSCI CZLONKOW SKW

Monitorowanie dziatalno $ci wolontariuszy odbywa si € poprzez:

®

®

uczestniczenie w spotkaniach klubu,
organizowane przez nich przedsiewziecia,
prowadzenie przez ucznidéw kart aktywnosci wolontarystycznej,

prowadzenie przez ucznidéw dzienniczka wolontariusza.

Monitoring pozwoli koordynatorowi czuwa¢ nad tym, by zaangazowani
w wolontariat uczniowie nie zaniedbywali swoich obowigzkow szkolnych,

rodzinnych i skutecznie wspierali osoby potrzebujgce.
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KROK 7.
MONITOROWANIE AKTYWNOSCI CZLONKOW SKW

Monitoring zapewni systematyczng i ciggtg obserwacje, informacje zwrotng
nt. realizowanych aktywnosci, pozwoli stwierdzi¢, czy zalozone rezultaty
zostang osiggniete, czy moze ktérys z wolontariuszy nie potrzebuje
wsparcia, dostarczy informacji na temat jakosci pracy, jakg podejmujg
wolontariusze. Pomocne bedg tu opinie wolontariuszy, podopiecznych,

grona pedagogicznego, pracownikéw placéwek, organizacji.

%
zrodto grafiki: http://wolontariat.org.pl/wp-content/themes/org_pl_2/images/logo-cw-lifted.png
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KROK 8.
OPRACOWANIE ZASAD PRACY KLUBU

Niezbednymi narz edziami ka zdej dziatalno sci klubu s a:
O wspolne opracowanie i przyjecie regulaminu,
0 plan dziatan,

0 kodeks etyczny wolontariusza.

Regulamin okre sla: zasady postepowania, formute organizacji klubu,
kierunki jego dziatania. Daje mozliwos¢ odwotania sie do wspdlnych

ustalen i zasad. Wazne jest, by podpisali go wszyscy cztonkowie klubu.
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KROK 8.
OPRACOWANIE ZASAD PRACY KLUBU

Kodeks etyczny pozwoli odwota¢ sie do wartosci, ktore kazdy
wolontariusz powinien szanowaC¢ i respektowa¢, jego zachowan
| postepowania w duchu wolontariatu. Pozwoli zrozumie € idee i sens

bycia wolontariuszem.

zrodto grafiki; http://gim13olsztyn.domenomania.pl/wolontariat/w_gif/wolon_2.jpg
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KROK 9.
PROWADZENIE GRUP WSPARCIA DLA WOLONTARIUSZY

Praca wolontarystyczna nie jest wolna od réznego rodzaju obcigzen
psychicznych, warto zadba é o0 stworzenie grupy wsparcia
dla ochotnikéw, by pomdc im przebrngé przez najtrudniejsze chwile w ich

dziatalnosci wolontarystyczne;.

Wsparcie mo ze niesé opiekun klubu, pedagog
lub  wybrana grupa wolontariuszy, pracownikdw instytucji,
organizacji, w ktérej pomagaj q. Nalezy tez zwréci¢ uwage na sytuacje
kryzysowe, ktore swoje zrédio majg nie tylko w relacji wolontariusz —
podopieczny, ale rowniez wolontariusz — wolontariusz. Podczas realizacji
projektdw moze dojs¢ do konfliktdw, zmeczenia, kryzysu w pracy grupy,

ktdrym mozna wczesniej zapobiec.
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KROK 10. B
WSPOLPRACA Z PARTNERAMI

Kluby sg miejscami pobudzania i rozwoju aktywnosci wolontarystycznej
miodziezy. Dzieki potencjatowi wolontariuszy i podejmowanym przez nich
| kadre pedagogiczng inicjatywom, stajg sie lokalnymi partnerami dla
organizacji pozarzadowych, instytucji spotecznych, parafii, jednostek

samorzgdu terytorialnego.

W oczach lokalnych partneréw, szkota postrzegana jest jako placowka
edukujgca i wychowujgca mitodziez. Przygotowujgca jg do aktywnych rol
spotecznych, ksztattujgca odpowiedzialnych obywateli. Dziatalnos¢ klubu

przynosi szkole prestiz i uznanie.
Pamietayj:

Warto nawi gza¢ kontakt z lokalnymi centrami wolontariatu i innymi
klubami uczniowskimi, ktére pozwol g wymieni ¢ doswiadczenia

| wiedz e na temat wolontariatu.
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ZAKLADAMY SZKOLNY KLUB WOLONTARIATU
— KROK PO KROKU

Zapami etay:

Szkolne Kluby Wolontariatu pomagaj @ miodziezy rozwija €
| ukierunkowywa € ich zainteresowania, uwra zliwiaja, rozwijaj q

postawy toleranciji, empatii i solidarno  s$ci spoteczne,.

Kluby pomagaj g mtodzie zy w udoskonalaniu umiej etno sci wspotpracy
w grupie, poszukiwaniu kompromiséw, rozwi  gzywaniu konfliktow.
Ponadto pozytywnie wplywaj g na zdyscyplinowanie i ucz q

odpowiedzialno Sci.
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,Nie mo zemy robi é rzeczy wielkich,

ale mo zemy robi é rzeczy mate

z wielk @ mito $cig”

Matka Teresa z Kalkuty

100

sooooDooOc
zrodio grafiki: http://www.rybnik.pl/bsip/wolonta/logo.jpg
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ROLA KOORDYNATORA
SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIUSZA

Warto zwrécié szczegdlng uwage na role, jakg odgrywa koordynator
szkolnego klubu wolontariatu. To on jest opiekunem wolontariuszy,
przygotowuje ich do pracy, objasnia zadania, wprowadza w tajniki
wolontariatu. Jest osobg, ktéra monitoruje dziatania mtodych ochotnikéw,
motywuje ich do pracy, pomaga rozwigzywac trudne sytuacje, wspiera

| nagradza za wtozony trud i serce.

Koordynator wspiera wolontariuszy na réznych odcinkach ich pracy —
zarowno wtedy, gdy stawiajg pierwsze kroki, jak i na dalszych etapach

dziatalnosci wolontarystyczne;.
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» WPROWADZENIE” WOLONTARIUSZA

Wprowadzenie ucznia do szkolnego klubu wolontariatu powin no
odbywa € sie etapami. Na poczatku informujemy go o klubie, jego misji,
zatozeniach, w drugim etapie dostarczamy informacji dotyczgcych
konkretnego dziatania, w ktére moze sie wigczyé. Oczywiscie, zgodnie

Z jego: zainteresowaniami, umiejetnosciami, rolg, jakg ma pemnic w klubie.

Koordynator powinien zadba¢ o przedstawienie nowego czionka zespotu

wszystkim klubowiczom, co pozwoli mu poczu¢ sie petnoprawnym

cztonkiem grupy.
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» WPROWADZENIE” WOLONTARIUSZA

Cechy, ktore powinny charakteryzowa € wolontariusza:
duzo optymizmu i checi do dziatania,

motywacja do niesienia pomocy potrzebujgcym,
umiejetnos¢ wygospodarowania wolnej chwili,

odwaga i brak barier psychicznych,

odpowiedzialnos¢, wrazliwosé, systematycznosc.
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» WPROWADZENIE” WOLONTARIUSZA

Kodeks etyczny obowi gzujgcy wolontariusza:

a

a

Byé pewnym — Zastanéw sie, dlaczego chcesz pomagaé innym ludziom.

By¢ przekonanym — Nie oferuj swej pomocy, jezeli nie jeste$ przekonany

0 wartosci tego, co robisz.
By ¢ lojalnym — Zgtaszaj sugestie, nie uderzaj w innych.

Przestrzega ¢ zasad - Nie krytykuj rzeczy, ktérych nie rozumiesz.

Moze okazac sie, ze majg swoje uzasadnienie.
Mowi € otwarcie — Pytaj o rzeczy, ktorych nie rozumiesz.

Chetnie uczy € sie — Rozszerzaj swojg wiedze.
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» WPROWADZENIE” WOLONTARIUSZA

Stale si e rozwija ¢ — Staraj sie wiedzie¢ jak najwiecej o Twojej organizacji
| pracy.

Nie sprzeciwia ¢ sie kontroli nad sob g — Bedziesz pracowat lepie
| z wiekszg satysfakcjg, wykonujgc to, czego od Ciebie sie oczekuje.

Byé osoba, na ktdrej mo zna polega é — Praca jest zobowigzaniem.
Wykonuj to, co zgodzite$ sie zrobic. Nie sktadaj obietnic, ktorych nie jestes
w stanie speic.

Dziataé w zespole — Znajdz dla siebie miejsce w grupie.

Samotnik dziatajgcy na wlasng reke jest mato skuteczny.

Studium Prawa Europejskiego, Aleje Jerozolimskie 151 lok. 2222, 02-326 Warszawa




2"+, STUDIUM PRAWA
“, .~ EUROPEJSKIEGO

[

»WPROWADZENIE” WOLONTARIUSZA

Jezeli wolontariusz (juz cztonek SKW) zdecyduje sie na prace na rzecz
srodowiska pozaszkolnego (np. wybrat dom dziecka, sSwietlice
srodowiskowg, szpital, schronisko dla zwierzat itp.), nalezy
po wprowadzeniu i zapoznaniu go z organizacjag/instytucjg jako catoscig
przystgpic do precyzyjnego objasnienia charakteru pracy
oraz zaproponowa ¢ mu szkolenie specjalistyczne, instrukta z, ktore

przygotuj g go do wykonywania zadania.

Jesli wolontariusz wybierze zadanie, ktore wnosi do jego pracy nowe tresci,
| potrzebuje czasu, by je poznaé, oswoiC sie z nowg sytuacja,
lub ma watpliwosci, czy podota obranemu zadaniu, mozemy

mu zaproponowa € okres przygotowawczy.
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»WPROWADZENIE” WOLONTARIUSZA

Okres przygotowawczy jest zdeterminowany przez typ zadan, ktore
przewidzielismy dla wolontariusza. Jesli sg one proste, mozna poswieci¢
mniej czasu na przyuczenie. Jesli sg to nowe umiejetnosci czy informacje,

wowczas wymagajg dtugiego okresu przygotowania.

Szczegoblnie na poczatku potrzebne jest wsparcie i pomoc ze strony
koordynatora. To on powinien sie troszczy¢ o0 zorganizowanie
dla wolontariusza miejsca pracy i utrzymywanie z nim statego kontaktu.

Pomocne b eda tu pytania:
® Czy wszystko w porzgdku?
® Czy masz wszystko, czego Ci potrzeba?

@ Jak czujesz sie w nowej roli?

Studium Prawa Europejskiego, Aleje Jerozolimskie 151 lok. 2222, 02-326 Warszawa



2"+, STUDIUM PRAWA
“, .~ EUROPEJSKIEGO

[

» WPROWADZENIE” WOLONTARIUSZA

Dla komfortu pracy wolontariusza i podopiecznego, warto jest uméwic sie
na okres probny, w czasie ktorego ochotnik bedzie mégt sprawdzi¢ swoje

mozliwosci oraz przekonac sie, czy czuje sie dobrze w nowej roli.

Jest to czas, ktory mo zna nazwaé¢ okresem zawieszonych
zobowi gzan, aczkolwiek nie oznacza to ich braku. Chodzi o to,
by po okreslonym przez obie strony terminie wolontariusz mogt
zdecydowac, czy nadal chce kontynuowac podjete zajecie, czy moze chce
co$ w nim zmieni¢, czy po prostu — jesli uzna, ze wykonywana praca

nie spetnia jego oczekiwan — zmienic je.
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WSPIERANIE | MONITORING WOLONTARIUSZY

Wolontariusz powinien otrzymywac wsparcie merytoryczne
od koordynatora oraz zespotu pracownikow, wolontariuszy w szkole,
organizacji/instytucji, w Kktorej sie wudziela. W trudnych momentach

niepowodzen, zwatpienia potrzebuje wsparcia psychologicznego.

Role osoby wspieraj gcej wolontariusza petni przede wszystkim
koordynator szkolnego Kklubu. Kazdorazowo, kiedy zajdzie taka

potrzeba, powinien by¢ dla ucznia oparciem.

Istotny jest staty kontakt wolontariuszy z koordynatorem, np. w formie
indywidualnych rozmow, systematycznych spotkan cztonkow klubu
wolontariusza — przynajmniej raz, dwa razy w miesigcu oraz podczas

okazjonalnych wydarzen.
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WSPIERANIE | MONITORING WOLONTARIUSZY

Jesli stworzymy atmosfere zaufania i otwartosci, wolontariusze bedg czuli
sie dobrze i bezpiecznie. Stata tgcznosc¢ i otwarty charakter kontaktow
zapobiegng sytuacji, w ktérej nagle, z niewiadomego powodu
wolontariusze nie bedg sie angazowac w dziatania lub zaczng rezygnowac

z dziatalnosci wolontarystyczne;j.

Inng, niezwykle wazng rolg spotkan z wolontariuszami jest wzajemne

wspieranie sie ochotnikow.
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WSPIERANIE | MONITORING WOLONTARIUSZY

Koordynator petni tak ze role osoby nadzoruj gcej i monitoruj gcej
dziatania wolontariuszy. Koordynator powinien oczekiwac, by powierzone
wolontariuszom zadania byly wykonane zgodnie z ich zobowigzaniami,
sumiennie i rzetelnie. Nalezy w tym miejscu przywotac¢ delikatng kwestie
dochowania wiernosci danemu stowu. Nie mozna dopusci¢ do tego,
aby wolontariusz zawiédt czyjes zaufanie, np. starszej, samotnej osoby,

dziecka.

Dziatania SKW skierowane sg przeciez do o0s6b, wobec ktorych
poczynilismy konkretne zobowigzania. Dlatego koordynator powinien

uwrazliwia€ miodziez, by wywigzywata sie z deklaracji
oraz dotrzymywata stowa, motywujgc to dojrzatg postawg obywatelska,
prestizem, dobrym imieniem szkoty, w Kktorej dziata szkolny klub

wolontariatu.
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WSPIERANIE | MONITORING WOLONTARIUSZY

Koordynator dba o to, aby stworzy¢ szanse rozwoju dla poszczegolnych
wolontariuszy, jesli tego oczekujg. Przede wszystkim zas wspiera ich,

jesli majg kitopoty z realizowanymi zadaniami.

Praca wolontariusza powinna by¢ zorganizowana i wykonywana w Sposob
profesjonalny. Koordynatorzy klubu powinni u swiadamia €, ze kazde
zajecie, ktérego podejm g sie uczniowie, b edzie wykonane fachowo

| ze istnie] g kryteria jego oceny.
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WSPIERANIE | MONITORING WOLONTARIUSZY

WOLONTARIUSZ POWINIEN:

a

a

mie¢ jasno okreslony zakres obowigzkodw,

zdawaC sobie sprawe z odpowiedzialnosci zwigzanej ze swojg

dziatalnoscia,

wiedzie¢, przed kim jest odpowiedzialny za wykonanie swoich zadan,

I miec¢ regularny kontakt z tg osobg,

mie¢ zapewniony udziat w tworzeniu programu, w ktdérym uczestniczy,
co umozliwi mu realizacje wtasnych potrzeb i zainteresowan,
by¢ chronionym przed jakimkolwiek ryzykiem zwigzanym z wykonywaniem

powierzonych mu zadan,
miecC satysfakcje z wkasnej aktywnosci,

przestrzega¢ kodeksu etycznego zwigzanego z realizowaniem

powierzonych mu zadan.
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WSPIERANIE | MONITORING WOLONTARIUSZY

ORGANIZACJE ZATRUDNIAJ ACE WOLONTARIUSZY POWINNY:

a

a

uznawac prawa wolontariusza i zapewniac ich respektowanie,

dbac o to, aby aktywnos¢ wolontariusza i praca pracownika ptatnego miata

charakter wzajemnie uzupetniajgcy sie,
rozszerzac, dzieki aktywnosci wolontariuszy, zakres oferowanych ustug,

nie powierzaé wolontariuszowi zadan, ktore realizowal uprzednio

zatrudniony pracownik ptatny,
informowac wolontariusza o jego prawach i obowigzkach,

dba¢ o interesy wolontariusza i nie wywiera¢ na nim presji moralnej,
sktaniajgcej do wykonywania zadan pozostajgcych w konflikcie

Z jego przekonaniami.
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NAGRADZANIE WOLONTARIUSZY

Z pewnoscig nie trzeba nikogo przekonywac, jak wazne dla ochotnika,
ktory za swojg dziatalnos¢ nie pobiera wynagrodzenia, jest docenienie

jego pracy w inny sposéb. Form wyrazania uznania jest wiele.

Przynajmniej raz do roku koordynator powinien zorganizowa ¢€
spotkanie nagradzaj aco-podsumowuj gce, w ktorym wezmg udziat
wolontariusze klubu, personel. Spotkanie ma na celu przypomnienie misiji,
struktury, metod dziatania oraz docenienie pojedynczych wolontariuszy,

co jest niezwykle cennym czynnikiem motywujgcym.
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NAGRADZANIE WOLONTARIUSZY

Kilka skutecznych form nagradzania wolontariuszy:

>

>

>

obchodzenie Dnia Wolontariusza,
wreczanie znaczka z logo organizaciji,

umieszczenie nazwiska, zdjecia wolontariusza w raporcie, sprawozdaniu

organizacji/instytucji, na tablicy informacyjnej w szkole,
zapraszanie na spotkania nieformalne zespotu, placéwki,
wysytanie kartek okolicznosciowych,

wysytanie listbw pochwalnych do rodzicow,

dbanie o jego rozwdj, pomoc w zdobywaniu nowych umiejetnosci —

udziat w seminariach, szkoleniach.
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NAGRADZANIE WOLONTARIUSZY

Usmiech, stowa podziekowania, zainteresowanie sprawami wolontariusza,
pamietanie o0 jego sprawach czy rzeczach, o ktorych opowiadat,
jest juz samo w sobie nagrodg. Nagrodg za wykonywane czynnosci mogg

by¢ kompetencje zyskane dzieki pracy w organizaciji.

Koordynator, ktéry bedzie chciat wyrazi¢ uznanie za zaangazowanie
wolontariuszy, powinien zadbac, by nagradzanie odbywalo sie wedtug
okreslonych, jasnych regut dla wszystkich ochotnikdw, a nie byto tylko

okazjonalnym wydarzeniem.
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NAGRADZANIE WOLONTARIUSZY

Oto kilka regut, ktorymi warto si e kierowa €, nagradzaj gc wolontariuszy:

>

>

wyrazac uznanie czesto,

stosowac réznorodne formy,

by¢ szczerym,

wyrazac uznanie dla wolontariusza, a nie dla wykonanej przez niego pracy,

pamieta¢, by wyraz uznania byt ,proporcjonalny” do osiggniec

wolontariusza,
wyrazac¢ uznanie indywidualnie,

zwracaC szczegoOlng uwage na osiggniecia, na ktorych nam zalezy

| ktorych oczekujemy w przysztosci.
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ROLA KOORDYNATORA
SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIUSZA

Zarzgdzanie wolontariuszami to duze wyzwanie. Oprocz typowych dziatanh
administracyjnych, koordynator bedzie musiat zmierzy¢ sie z takimi
zadaniami, jak chocby motywowanie, przeciwdziatanie konfliktom,
gratyfikacja, wprowadzanie dyscypliny, odpowiednie stawianie wymagan
czy czeste zmiany w zespole wolontariuszy. Dlatego koordynatorem

wolontariuszy powinna zosta € osoba, ktéra ma do tego przekonanie.
A

zrodio grafiki: http://mws.org.pl/static/files/gallery/14/0d240-85Fotolia_25374125 XS.jpg

Studium Prawa Europejskiego, Aleje Jerozolimskie 151 lok. 2222, 02-326 Warszawa



2"+, STUDIUM PRAWA
“, .~ EUROPEJSKIEGO

ROLA KOORDYNATORA B
SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIUSZA

Praca w szkolnym klubie wolontariatu wymaga dobrego zorganizowania,
wysokiego poczucia odpowiedzialnosci, dobrze rozwinietych umiejetnosci
interpersonalnych, elastycznosci i  cierpliwosci.  Koordynatorem
wolontariuszy powinna by € osoba, ktora lubi prac e z ludzmi, szanuje
innych i ich opinie, buduje dobr g atmosfer e pracy, budzi zaufanie, jest
opanowana, odporna na stres i na cz este zmiany, zdeterminowana
| petna entuzjazmu. Te cechy pozwolg jej skutecznie dba¢ o potrzeby

wolontariuszy.
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ROLA KOORDYNATORA T —
SZKOLNEGO KLUBU WOLONTARIUSZA

Pamietajmy, ze to koordynatorzy sg zawsze najblizej wolontariuszy,
pomagajg im, swietujg z nimi sukcesy, wspolnie przezywajg i rozwigzujg
problemy. Umiejetnosci i cechy, jakie koordynator wolontariuszy

powinien mie € irozwija €, to m.in.:

otwarto S€,

empatia,

aktywne stuchanie,

odpowiednie delegowanie zada A,

wiasciwe monitorowanie i ewaluowanie zada n,
adekwatne nagradzanie,

skuteczne rozwi gzywanie konfliktdw i nieporozumie A.
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PODSUMOWANIE

,Zaiste mato dajesz, je $li tylko z dobr posiadanych udzielasz co  § innym.
Darzysz prawdziwie, gdy z siebie samego co $ dajesz drugiemu”.

Kahlil Gibran

Wolontariat we wszystkich swoich postaciach jest przede wszystkim
sprawg serca i umystu, ktore potrafig otwiera¢ sie na potrzeby innych ludzi,
ofiarowujgc im czeSC swojego czasu, stuzgc sprawie postepu
czy wyksztatcenia cziowieka. Niosgc pomoc ludziom potrzebujgcym
uczymy sie pokory, zaangazowania, zdobywamy nieocenione
doswiadczenie w kontaktach z drugim cztowiekiem. Zdobywamy wiedze,
nabywamy umiejetnosci, ksztaltujemy postawy. Dlatego warto tworzyc¢

szkolne kluby wolontariatu i zacheca¢ miodziez, aby realizowata sie w nich.
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